
１．活動

○職員健康診断　　　　　　　　　　　　　 1回（夜勤者2回）

○ストレスチェック、職場診断　　　　　　　　　　　　　　　 1回

○委員会活動は下表の通り

２．研修等

月

5

安全運転研修

人材の育成と定着に向けて取り組めること

接遇研修

接遇研修

接遇研修

リーダーに求められる資質と能力

接遇研修

相談員
専門委員会

リスクマネジメント指針作成
広報誌あんず構成
意見交換会

15
会議 14

研修等 1

令和5年度　　本部　　事業報告書

　令和5年度は、新型コロナウイルス感染症が5類に移行し、社会全体でコロナ禍前の生活を求められる
ようになった。このような中で、高齢者に介護サービスを提供する法人として、感染症予防対策を継続し
ながら、面会制限の緩和や感染対策の見直しを行った。運営面では、感染症の影響や入所待機者の
減少により、入所・在宅共に利用が減り大幅な減収となった。次年度に向けて営業や広報活動の強化
など、利用者獲得に向けた取り組みを行った。

　重点項目においては、中長期計画策定委員会で役割を明確にし、「経営の安定」、「職員の充実」、
「ご利用者の安心と安楽」の3つの目標に向けて取り組んできた。特に今年度は、「ICTの導入と活用」と
「考課制度、キャリアパス制度」について職員への浸透が進んできた。また、研修制度の構築では、新た
に管理者研修や役職者研修など、組織に必要な役割を明確に伝える教育システムを導入し、組織の
成長に不可欠なものとなった。人材の確保と定着では、人事採用部門の強化を図り、学校訪問だけで
なくSNSの活用など若者層に法人の魅力を伝え、新卒採用につなげることができた。さらに、誰にとって
も働きやすい職場環境を目指し、外国人留学生の受け入れや職場環境の整備など、時代のニーズに
即した法人運営に取り組み成果を残すことができた。

内　　　容 人　数 活動 回　数

看護専門委員会
感染症・緊急対応・看取りケア研修（EOL）
事業所間の医療連携

10
会議 11

研修等 3

介護専門委員会
介護職員技術研修
資格取得のためのフォローアップ研修

18
会議 11

研修等 9

栄養専門委員会

各事業所の食事管理と手洗いチェッカーの
実施
衛生巡回・食品業者との連携
意見交換会の実施

4

会議 9

研修等 2

40

27

日 内　容 場　所 人数

22 考課者研修 オンライン -

24 第二津屋崎園 28

28 宗寿園 22

特養むなかた
オンライン

-

8

17 役職者研修「リーダーシップ・フォロワーシップ」 特養むなかた 34

22 オンライン -

7

19 介護現場におけるハラスメント
特養むなかた

オンライン
-

20 役職者研修「現場管理」 特養むなかた

9

5 みのり 36

12 悠生園 3

19 特養むなかた 36
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３．地域における公益的な取り組み

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

20 コンプライアンスと個人情報保護について
特養むなかた

オンライン
-

10

10 組織力の強化のためのリーダーの役割 悠生園 4

18

9

11

6
育児・介護休業法等説明会
ハラスメント防止研修会

オンライン 1

14

接遇研修 みのり 29

24 役職者研修「介護施設経営シミュレーション」 特養むなかた 38

職場の生産性革新を生む課題発見・改善力 悠生園 5

20 改正障害者差別解消法に係る説明会 オンライン 1

16、27 メンタルヘルス研修
特養むなかた

オンライン
-

12
12

職場スタッフの心を１つにするコミュニケーションの
技術

悠生園 3

6、21 役職者研修「目標設定」 特養むなかた 45

1

16 職場リーダーに求められる労務知識のポイント 悠生園 3

18 ハラスメント防止研修
特養むなかた

オンライン
-

北筑前福祉会

宗像市主催の「むなかた子ども大学」にて、市内在住小学生を対象とした職場体験講座（学習）に
講師として参加し、福祉の職場の魅力を紹介。

職員ケア推進課

身体を動 かしながら楽しく脳 トレ（認知症の種類や対応についてや、体操や脳トレを行う。）

特別養護老人ホームむなかた

社会福祉法人連絡協議会（地域の社会福祉法人（高齢・障害・保育）が一体となって地域の活動
を支援する協議を行っている。）

2
13 アンガーマネジメント研修 オンライン -

15 役職者研修「役割と責任」 特養むなかた 32

津屋崎園グループホーム座々

津屋崎小学校 での福祉授業・質問受付（小学校と施設の交流会の前に、授業の一環として教室
で説明・質問受付け・返答を行った。）

グループホームWA・TA・RI

津屋崎小学校との交流（オンライン　リモート含む　交流）

認知症セーフティーネットワーク蓮華草（認知症サポーター養成講座他イオンイベントを行ってい
る。）

小規模多機能施設あかり

ライフレスキュー（福津、宗像市社協や他法人と協力し、生活困窮者等からの支援の依頼があれ
ば活動できる体制を整えている。）

やよい東郷協議体（社協主催の地域の支え合い・助け合いを考える場に参加し、包括や各地域
での取り組みについての情報交換や地域課題の抽出等を行っている。）

特別養護老人ホーム津屋崎園

ライフレスキュー（困難な家庭の自宅の清掃、ごみの処分、生活困窮者に対して寄贈品を活用し
連携、調整、支援。）

特別養護老人ホーム第二津屋崎園

ライフレスキュー（困難な家庭の自宅の清掃、ごみの処分、生活困窮者に対して寄贈品を活用し
連携、調整、支援。）
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津屋崎保育園合同芋ほり（津屋崎保育園と合同で芋ほりを行い地域交流を行った。）

デイサービスセンター菜々

共生き野菜食べちゃってん菜（利用者と共に作った野菜を、福津市社会福祉協議会を通じて生
活困窮者への支援を行っている。）

津屋崎小学校とのオンライン交流（オンライン　リモート交流）

認知症セーフティーネットワーク蓮華草（学校や企業等で認知症サポーター養成講座開催）

勝浦小見守 り隊（近隣小学校の下校時間に合わせて見守り活動を実施している。）

近隣小学校の窓越し交流（あかり駐車場と室内より窓越しに面会。小学生から出し物(劇・歌など)
があった。最後に利用者様からプレゼントを渡す。）

近隣中学校の地域交流（中学校の授業にて福津市の高齢者の現状を講義し、その後高齢者との
交流を通して生徒達が今何が出来るのかを導く。）

花いっぱい活動（福津市文化財課世界遺産係主催の行事に参加。指定の畑に花の種を蒔い
た。）

地域 の夏祭 りに参加（津屋崎町の自治会長から招待を受け、利用者と共に町内夏祭りに参加し
た。）

認知症セーフティーネットワーク蓮華草（学校や企業等で認知症サポーター養成講座開催）

津屋崎園デイサービスセンター

イベント参加（地域の花屋さんの「お花を描こう！」イベントの一環で、利用者様の作品をお店に展
示・鑑賞しに行った。）

宗寿園ケアプランサービス

災害活動支援（消防団：近隣地域で災害が発生したり、行方不明者が出た場合に消防本部と共
に支援を行っている。）

福岡県災害派遣福祉 チーム員 への登録（発災時に避難所で支援を行うため、社会福祉関係者
との支援体制の構築。）

河東地区協議体 「かとうの星 」（社協主催の地域の支え合い・助け合いを考える場に参加し、包
括や各地域での取り組みについての情報交換や地域課題の抽出等を行っている。）

日の里東小学校 6 年生総合的 な学習 「職業人に学ぶ会 」（子どもたちが自分の将来の職業に
ついて考える機会を持つ為の授業にゲストティーチャーとして参加した。）

福津いきいきサロン（郷づくりが主催しているサロンで行われる体操の補助やレクリエーションお手
伝いスタッフとして参加している。）

津屋崎保育園 とのさつま芋作 り（津屋崎の保育園と協力し、敷地内にある畑を使い農作業を
行っている。）

文通交流（小学校の授業過程に合わせ、児童と文通をおこなっている。）

デイサービスセンター暖々

共生き野菜食べちゃってん菜（利用者と共に作った野菜を、福津市社会福祉協議会を通じて生
活困窮者への支援に役立ててもらっている。）

自由ヶ丘デイサービスセンター

いきいき日の里協議体（宗像市社協主催の地域の支え合い、助け合い、居場所づくり等を考える
場に参加し、一緒に街づくりを行っている。）

河東地域包括支援センター

城西ヶ丘 オレンジカフェ（年２回城西ヶ丘公民館にて地域住民との交流及び総合相談）

稲元地区「聞いてためになるお話講座」（「将来をあなたはどう過ごすか？～ご家族とも話してみよ
う！」）

協議体 「かとうの星」本村・河東・天平台、河東地区全体で計７回開催 する。（「通いの場」の必要
性の説明と後方支援を行い地域活動を推進する。各地区の情報交流の場の提供。）

日の里地域包括支援センター

中学校の福祉学習に講師として参加（日の里学園の総合的な学習の時間での福祉学習に参加
し、認知症の事など福祉に関する学習の手伝い。）
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・

・

・

高齢者の居場所作り（高齢者が様々な方と交流できる拠点（ポンテ）を作り、高齢者の居場所作り
を行っている。

福祉センター宗寿園

会場貸出（毎週水曜日、市主催の運動教室「河東地区健康づくり塾」に場所を提供。）

買物支援（玄海地区在住の入浴利用者の送迎時、スーパーにより買い物の機会を提供。）

宗寿園ケアスクール

介護予防いきいき交流会事業（宗像市地域の福祉会が主催しているいきいきふれあいサロンの
講師として参加している。）
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１．介護度別状況表

（１）入居者別利用状況 3.8 （定員 54 名）

4月

5月

6月

7月

8月

9月

10月

11月

12月

1月

2月

3月

合計

平均

（２）ショートステイ月別利用状況 （定員 10 名）

要介護 要介護 要介護 要介護 要介護

令和5年度　　特別養護老人ホーム津屋崎園 　 事業報告書

　4月～5月は新型コロナウイルス予後の退所空床が目立ち、順次入所支援を行ったが、年間通し退所
者が増加、入所の空床が慢性化し稼働率が低迷した。ショートステイも新型コロナウイルス等体調不良
によるキャンセルが年間通しみられ稼働率が下がった。次年度は体調管理やスムーズな入所調整、在
宅生活支援・サポートを行い年間通し稼働率の安定と向上を目標に運営を行う。

　電子介護記録の推進を行いご利用者のケアの質の向上、業務の効率化、職員の負担軽減を図った。
今後も最新技術導入を検討し、ケアの向上、ご利用者ご家族の満足度の向上、職員全員が活躍できる
環境を整備し、笑顔で安心できる職場作りを目指す。

　

平均介護度
延べ利用 一日

利用率
1 2 3 4 5 者人数 平均

47.1 87.3%

0 2 25 12 13 1,528 49.3 91.3%

0 2 24 13 13 1,414

51.4 95.1%

0 3 25 12 13 1,587 51.2 94.8%

0 3 25 12 13 1,541

49.7 92.1%

0 3 24 12 12 1,443 48.1 89.1%

0 3 24 13 13 1,541

49.3 91.3%

0 3 20 16 13 1,482 49.4 91.5%

0 3 23 13 14 1,529

50.2 93.0%

0 3 22 16 11 1,563 50.4 93.4%

1 3 22 16 13 1,556

51.1 94.7%

0 2 24 15 11 1,578 50.9 94.3%

0 2 24 16 11 1,483

0.1 2.7 23.5 14.2 12.5 1,520.4 49.8 92.3%

1 32 282 170 150 18,245

新規数
R4年度
利用率

4月 216 26 8.3 7.2 72.0% 3 68.7%

延利用
日数

利用 者数
1人当

利用日数
１日平均 利用率

2 86.5%

6月 232 31 7.5 7.7 77.3% 7 86.3%

5月 206 30 6.9 6.6 66.5%

2 82.6%

8月 225 34 6.6 7.3 72.6% 7 80.3%

7月 251 31 8.1 8.1 81.0%

3 85.0%

10月 247 38 6.5 8.0 79.7% 6 82.3%

9月 203 34 6.0 6.8 67.7%

2 83.0%

12月 198 28 7.1 6.4 63.9% 4 68.1%

11月 218 34 6.4 7.3 72.7%

2 27.4%

2月 192 31 6.2 6.6 66.2% 3 73.4%

1月 182 25 7.3 5.9 58.7%

5 75.2%

計 2,639 373 46

3月 269 31 8.7 8.7 86.8%

3.8 74.9%平均 219.9 31.1 7.1 7.2 72.1%
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新任職員研修 介護技術研修（ノーリフティングケア）

感染症予防研修 権利擁護

九州大会 看取り時の看護

認定看護師感染症対応研修 認知症基礎研修

介護支援専門員更新研修 次世代経営者育成塾

食事関連研修

４．実習・職場体験

宗像看護専門学校

２．行事内容

観桜会(桜のちらし寿司)　　スプリングガーデンフェア　駄菓子屋津屋崎園　　母の日(祝膳)　　菖
蒲湯　　創立記念式典　　父の日(祝膳)　　七夕会　　涼風会（ソーメン）　スイカ割　　津屋崎園夏
祭り　　敬老祝賀会　　敬老の日（祝膳）　　オータムガーデニングフェア　　映画の日　餅つき
忘年クリスマス会　　元旦（祝い膳）　　新年祝賀会　園庭桜お花見会　　喫茶あんず　　誕生日会
お楽しみ会

３．研修・大会参加
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１．介護度別状況表等

（１）入居者別利用状況 3.7 （定員 40 名）

4月

5月

6月

7月

8月

9月

10月

11月

12月

1月

2月

3月

合計

平均

ソーシャルワーカー育成研修 新任職員研修

介護職員の為の福祉用具研修 中堅職員研修

ユニットリーダー研修 認定看護師感染症予防研修

感染予防研修 救急講習

技術向上研修Ⅱ 九州大会

福祉用具機器展展示会研修 明るい介護職場づくり研修

宗像看護専門学校　中村学園大学

令和5年度　　特別養護老人ホーム第二津屋崎園 　 事業報告書

 　感染症予防であらゆる場面で制限をせざるを得なかったところから、世間では緩和への動きが加速し
た。高齢者であるご利用者との面会等、共に過ごす時間の大切さをご家族、職員ともに改めて感じ、で
きないことに目を向けるのではなく、できることを工夫していく良い転機と捉えて取り組みを進めた。

利用率
1 2 3 4 5 者人数 平均

　報告・連絡・相談の強化を行ったことで、情報の活用が習慣化しICT活用～根拠に基づくケアに繋
がった。可視化されたデータを面会時に提示説明する機会を設け、家族も含めた情報共有強化により
異常の早期発見、早期対応に努めた。開設から５年経ち、コロナ禍で感じられた日常の大切さを意識し
ながら、業務見直しを繰り返すことで改良改善を行っていく次の段階に入っている。

平均介護度
要介護 要介護 要介護 要介護 要介護 延べ利用 一日

40.0 100.0%

0 1 17 15 15 1,166 37.6 94.0%

0 1 17 15 15 1,200

36.7 91.8%

0 0 18 13 13 1,209 39.0 97.5%

0 1 17 13 13 1,102

39.4 98.4%

0 0 18 14 14 1,141 38.0 95.1%

0 0 18 13 13 1,220

37.6 94.0%

0 0 17 14 14 1,165 38.8 97.1%

0 0 17 14 14 1,165

38.0 95.1%

0 1 16 13 13 1,172 37.8 94.5%

0 0 17 14 14 1,179

38.7 96.7%

0 1 16 14 9 1,159 37.4 93.5%

0 1 17 12 12 1,122

２．行事内容

喫茶あんず　　誕生日会　　桜見物　　意見交換会　　フラワーアレンジメント　　母の日イベント
菖蒲湯　　父の日イベント　　調理レク　　茶話会　　七夕　　かき氷　　そうめん流し　花火大会
敬老祝賀会　　ドライブ　　秋祭り　巡回意見交換　　居酒屋第二津屋崎園　　忘年会　　クリスマス
会　　ゆず湯　　元旦(お屠蘇＆祝い膳)　　書初め　　新年会　　ユニット神社初詣　　節分祭り
ミニコンサート　　ひな祭り　花見ドライブ　　メイクアップ企画　写真撮影会

３．研修・大会参加

４．実習・職場体験

0.0 0.5 17.1 13.7 13.3 1,166.7 38.3 95.6%

0 6 205 164 159 14,000
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１．介護度別状況表

（１）入居者別利用状況 3.8 （定員 80 名）

4月

5月

6月

7月

8月

9月

10月

11月

12月

1月

2月

3月

合計

平均

（２）ショートステイ月別利用状況 （定員 10 名）

令和5年度　特別養護老人ホームむなかた  事業報告書

　令和5年度も、施設内で新型コロナウイルス感染症やインフルエンザのクラスターが発生したが、これ
までの感染症対応の経験を活かすことにより、迅速な初期対応、かつ適切で継続した感染症対応を実
施することができた。面会については、近隣の感染状況を見ながら制限と緩和をおこなった。
　その様な中で、縮小気味であった施設内の季節行事、クリスマス会、餅つき、豆まき、ひな祭りなどを
ユニット単位ではあるが、盛大におこなうことができて、ご利用者や職員の笑顔をいっぱい見ることがで
きた。

利用率
1 2 3 4 5 者人数 平均

　人員配置や業務における導線の効率化を図るため、10ユニット8名～10名の居室を9ユニットに縮小
し、すべてを10名の居室にするための居室改修工事をおこなった。滞りなく改修工事を終えることがで
きた。

平均介護度
要介護 要介護 要介護 要介護 要介護 延べ利用 一日

67.1 83.9%

1 4 19 34 9 2,043 65.9 82.4%

0 4 19 37 9 2,014

66.5 83.2%

1 3 22 33 12 2,148 69.3 86.6%

1 3 20 33 11 1,996

69.6 87.1%

1 3 24 31 13 2,128 70.9 88.7%

1 3 22 32 14 2,159

70.8 88.5%

1 3 23 29 16 2,077 69.2 86.5%

1 3 23 31 14 2,196

68.6 85.8%

1 2 22 28 16 2,280 73.5 91.9%

1 3 22 28 16 2,128

67.5 84.4%

1 4 25 29 17 2,146 69.2 89.4%

1 2 23 28 17 1,958

0.9 3.1 22.0 31.1 13.7 2,106.1 69.0 86.5%

11 37 264 373 164 25,273

新規数
令和4年度

利用率

4月 276 35 7.9 9.2 92.0% 4 93.0%

延利用
日数

利用 者数
1人当

利用日数
１日平均 利用率

3 50.0%

6月 282 43 6.6 9.4 94.0% 8 80.3%

5月 293 34 8.6 9.5 94.5%

5 87.4%

8月 267 35 7.6 8.6 86.1% 3 72.6%

7月 270 36 7.5 8.7 87.1%

6 69.7%

10月 243 43 5.7 7.8 78.4% 4 94.5%

9月 264 39 6.8 8.8 88.0%

4 89.3%

12月 237 40 5.9 7.6 76.5% 4 87.1%

11月 256 44 5.8 8.5 85.3%

0 73.5%

2月 217 32 6.8 7.5 74.8% 4 82.9%

1月 212 36 5.9 6.8 68.4%

4 86.1%

計 3,081 451 49

3月 264 34 7.8 8.5 85.2%

4.1 85.6%平均 256.8 37.6 6.9 8.4 84.2%
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福祉施設新任職員研修

福祉施設中堅職員研修

九州老人福祉施設職員研究発表大会

求められる相談員の役割について

メンタルヘルス

むなかた地域多職種連携研修会

全国個室ユニット型施設推進協議会　リーダー研修

介護基礎研修

会計セミナー

北部ブロック防犯研修

福祉サービス苦情解決従事者研修会

管理者職員研修

介護労働講習 福岡女学院看護大学　老年看護学実習

介護等体験

２．行事内容

花鑑賞会　七夕飾り　敬老会　餅つき　クリスマス会　節分　ひな祭り　ドライブ（菜の花・桜見物）
スイーツバイキング　手作りおやつ

３．研修・大会参加

４．実習・職場体験
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１．介護度別状況表 （定員 18 名）

4月

5月

6月

7月

8月

9月

10月

11月

12月

1月

2月

3月

合計

平均

　　

認定看護師感染症対策研修 感染症対策用具使用指導

４．ボランティア・訪問

モニカ（理美容） 津屋崎小学校4年1組（地域交流）

２．行事内容

プランター園芸　誕生会　　出前ランチ　漬け物作り　　壁紙制作　　　散歩　　　敬老会　　おはぎ
作り　　白玉ぜんざい作り　　運動会　　すごろく　　クリスマス会　　忘年会　　元日食事会　　　鳥
居制作　　節分祭り　　ひな祭り　パットゴルフ大会　　ミニボーリング大会　　野菜収穫　　菜の花
種まき　　紙芝居　　梅干しづくり　　園芸　お好み焼き作り　紙芝居　ドライブ

３．研修・大会参加

1,157 1,603 1,740 1,392 214 6,106

96.4 133.6 145.0 116.0 17.8 508.8 16.7 92.7%

87 151 145 87 0 470 16.2 90.0%

108 160 147 62 31 508 16.4 91.0%

124 124 180 118 0 546 17.6 97.8%

87 151 145 87 0 470 15.2 84.2%

93 113 186 149 0 541 17.5 97.0%

90 120 180 92 0 482 16.1 89.3%

124 121 124 155 31 555 17.9 99.5%

120 120 120 150 30 540 18.0 100.0%

78 120 117 120 30 465 15.5 86.1%

124 118 94 128 31 495 16.0 88.7%

524 16.9 93.9%

令和5年度 　津屋崎園グループホーム座々  事業報告書

  昨年度に続き、新型コロナウイルスによる集団感染もあり、厳しい勤務状況であったが、職員の退職も
無く、新規の入職者もあり、職員数が整ってきた。業務改善として業務の振り分け変更や、新たな業務
の指導・習得に努めた。様々な感染症の流行の為、小学校との直接交流はできなかったが、リモート交
流や、小学校の介護授業に参加できた。小規模のドライブ・イベント行事を行った。トイレ・床・壁・エレ
ベーターの補修工事を行った。

要介護 要介護 要介護 要介護 要介護 延べ利用 一日
利用率

1 2 3 4 5 者人数 平均

60 150 150 120 30 510 17.0 94.4%

62 155 152 124 31
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１．介護度別状況表 （定員 18 名）

4月

5月

6月

7月

8月

9月

10月

11月

12月

1月

2月

3月

合計

平均

　　

認知症実践者研修 九州老人福祉施設職員研究大会（福岡大会）

介護支援専門員専門研修（課程Ⅱ）更新研修 ハラスメントに関する研修会

褥瘡予防におけるポジショニング 「認知症とともに生きる」講演

誕生会　　茶話会　　おやつ作り　　季節のドライブ　　制作活動　　梅シロップ作り　　　野菜の苗
植え　　運動会　　夏祭り　　スイカ割り　　花火大会　　敬老祝賀会　　干し柿作り　　菊花展見学
忘年会　　餅つき　新年祝賀会　　初詣　節分会　花の苗植え

３．研修・大会参加

1,541 2,300 1,022 1,490 122 6,475

128.4 191.7 85.2 124.2 10.2 540 17.7 98.3%

２．行事内容

142 157 145 58 0 502 17.3 96.2%

119 186 186 62 0 553 17.8 99.1%

124 236 93 89 0 542 17.5 97.1%

154 217 93 90 0 554 17.9 99.3%

124 217 67 148 0 556 17.9 99.6%

120 223 90 68 0 501 16.7 92.8%

155 186 31 155 0 527 17.0 94.4%

120 180 60 210 0 570 19.0 105.6%

120 195 60 150 14 539 18.0 99.8%

155 186 62 155 0 558 18.0 100.0%

84 150 73 150 60 517 17.2 95.7%

124 167 62 155 48 556 17.9 99.6%

令和5年度　 宗寿園グループホーム　愛々  事業報告書

　平成20年11月1日に開設して、14年半が経過し、2ユニット利用者18名。年齢は、最年長が96歳、最
年少が70歳で、平均年齢は87.6歳。平均介護度は2.7となっている。今年度は新型コロナウイルス対策
として季節の行事等や誕生会は各ユニット内での活動を行い楽しい時間を過ごすことができた。また、
ご家族の意向を捉え、個々の思い出作りを実践した。

　運営推進会議は、新型コロナウイルスの感染状況から開催を検討し、中止の場合は文書による活動
報告を行った。委員の方々やご家族より、愛々の運営についての意見や職員に対する労いの言葉を頂
いた。また運営推進会議を活用した外部評価を行った。

要介護 要介護 要介護 要介護 要介護 延べ利用 一日
利用率

1 2 3 4 5 者人数 平均
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１．介護度別状況表 （定員 18 名）

4月

5月

6月

7月

8月

9月

10月

11月

12月

1月

2月

3月

合計

平均

　　

緊急対応研修 身体拘束防止勉強会

認知症ケア研修 食中毒・感染症研修

リスクマネジメント研修 九州老人福祉施設職員研究福岡大会

令和5年度　 グループホーム　WA・TA・RI  事業報告書

　令和3年3月開設で3年目に入ったが、未だ新型コロナウイルス感染症に追われている一年であった。
ご利用者とご家族が満足に面会できない状況もあったが、ガラス越しでの面会を実施したりホールでの
面会も行い、ご家族間の交流の機会の確保に努めた。また、コロナ禍の中でも地域の小学生との交流
会を行い、ガラス越しではあったが施設に足を運んでくれて交流を深めることができた。室内行事も積
極的に行い季節毎の行事食に力を入れて楽しいと感じる時間を過ごすことができた。何より、WA・TA・
RIでの生活を楽しく安心・充実できるように努力を行った。

　運営推進会議は、開催を中止とすることは無く、対面にて活動報告を行え、委員の方やご家族より、
WA・TA・RIの運営についての意見や職員に対する労いの言葉・ご意見など貴重なお言葉を聞く事が
できた。

２．行事内容

誕生会　　おやつ作り　　出前ランチ　　制作活動（個人含）　ひな祭り　　こどもの日ランチ　　七夕
飾り　　ミニ縁日　　スイカ割り　　　敬老会　　　ぶどう狩り　　花火大会　　　ミニ運動会　　　仮装
パーティー　　季節ごとドライブ　　菊花展見学　　クリスマス会　　　元旦祝賀会　　節分祭り

３．研修・大会参加

97.3%

155 217 75 62 540 17.4 96.8%

30

1 2 3 4 5 者人数 平均

15 120 236 90 60 521 17.4

31 147 217 93 55 543 17.5

30 150 210 90 60 540 18.0 100.0%

31

381 1,580 2,306 899 1,046 6,212

31.8 131.7 192.2 74.9 87.2 518 17.0 94.6%

31 124 186 93 93 527 17.0 94.4%

62 93 186 62 124 527 17.0 94.4%

29

要介護 要介護 要介護 要介護 要介護 延べ利用 一日
利用率

96.5%

30 120 210 90 60 510 17.0 94.4%

155 186 62 93 526 17.0 94.3%

16.1 89.6%

31 155 132 64 98

87 203 58 116 493 17.0 97.8%

30 150 143 60 101 484

31 124 180 62 124 521 16.8 93.4%

480 15.5 86.0%
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１．介護度別状況表 （定員26名）

延利用1人当利
者数 用日数

４月 18 0 12 116 162 65 0 60 415 23.0 30 13.8 53%

5月 18 0 0 139 182 68 28 62 479 26.6 31 15.5 59%

6月 16 0 0 128 161 65 0 60 414 25.9 30 13.8 53%

7月 16 0 0 142 159 69 0 62 432 27.0 31 13.9 54%

8月 16 0 0 163 131 74 0 27 395 24.7 31 12.7 49%

9月 15 0 0 194 119 111 0 0 424 28.3 30 14.1 54%

10月 14 0 0 165 127 115 0 0 407 29.1 31 13.1 50%

11月 13 0 0 132 127 111 0 0 370 26.4 30 12.3 47%

12月 17 0 0 169 98 132 47 0 446 26.2 31 14.4 55%

1月 14 0 0 103 75 144 62 0 384 27.4 31 12.4 48%

2月 12 0 0 96 80 127 55 0 358 29.8 29 12.3 47%

3月 13 0 0 108 135 143 32 0 418 12.3 31 14.0 52%

合計 182 0 12 1,655 1,556 1,224 224 271 4,942 366

平均 15.2 0.0 1.0 137.9 129.7 102.0 18.7 22.6 412 27.2 30.5 13.5 52%

　　

介護技術研修（ボードを使った入浴法） インフルエンザとは

看取りケア ITC導入による業務効率化

介護事故リスクマネジメント指針 脊柱管狭窄症とは

熱中症について 虐待について

訪問入浴介護とは 認知症による幻覚や錯覚について

緊急手当ての方法

２．行事内容

誕生会　　ドライブ　ショッピング　　室内レク　　人生ゲーム　　七夕まつり　　おやつ作り　　夏祭り
敬老会　　運動会　　コスモス見学　　津屋崎小学校4年生と窓越し交流会　　書道　　　　運動レク
鍋パーティー　　クリスマス会　　初詣　　お花見　　節分豆まき　　バレンタインデー　　ひな祭り　コ
ミュニティ・スクール津屋崎中学福津市の福祉についての交流

３．研修

令和5年度 　小規模多機能施設　あかり　 事業報告書

  今年度も新型コロナの影響で自粛する部分があり、ご利用者の意向に沿えるようにレクリエーションを
工夫したり行事についても職員一丸となり、ご利用者が楽しめる様に努めた。制限がある中での津屋崎
小学校と津屋崎中学校の生徒さんとの交流する時間が持てたことや町内の夏祭りに参加できたことが
印象的だった。

運営推進会議での外部評価では、コロナウイルスなどの感染症予防による制限があり、困難な時もある
ものの事業所の雰囲気や様子を知って頂く工夫をされていた等の貴重な意見を頂いた。

登録
人数

要支
援１

要支
援２

要介
護１

要介
護２

要介
護３

要介
護４

要介
護５

営業
日数

一日
平均

利用
率
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１．介護度別状況表

延利用1人当利
者数 用日数

4月 56 13 41 185 176 117 29 0 561 10.0 25 22.4 64%

5月 57 13 44 206 161 132 31 0 587 10.3 27 21.7 62%

6月 54 11 38 195 136 123 16 0 519 9.6 26 20.0 57%

7月 54 13 43 205 145 129 23 0 558 10.3 26 21.5 61%

8月 54 14 45 191 144 133 31 0 558 10.3 27 20.7 59%

9月 51 11 49 181 147 135 22 0 545 10.7 26 21.0 60%

10月 52 8 52 175 157 134 22 2 550 10.6 26 21.2 60%

11月 55 12 50 193 135 114 21 17 542 9.9 26 20.8 60%

12月 58 13 49 209 146 105 16 2 540 9.3 25 21.6 62%

1月 56 11 35 207 154 127 19 20 573 10.2 24 23.9 68%

2月 57 12 37 201 151 141 21 20 583 10.2 25 23.3 67%

3月 56 7 40 215 166 154 21 21 624 11.1 26 24.0 69%

合計 660 138 523 2,363 1,818 1,544 272 82 6,740 309

平均 55.0 11.5 43.6 196.9 151.5 128.7 22.7 6.8 562 10.2 26 21.8 62%

延長ケア（介護予防利用者含む）

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計 平均

25 27 26 26 27 26 26 26 25 24 25 26 25.8

143 146 124 125 112 100 102 98 97 102 101 99 1,349 112.4

5.7 5.4 4.8 4.8 4.1 3.8 3.9 3.8 3.9 4.3 4.0 3.8 52.4 4.4

営業日数

実人数

１日平均

２．行事内容

体力測定　　誕生会　　制作　　お散歩週間　　各種ゲーム　　フラワーアレンジメント　　書道の日
ハンドマッサージ　　脳トレ　　菖蒲湯　　仮装大賞　　私は誰でしょう　　体操の日　　101マス計算
ビンゴ大会　　熱中症予防講座　　昔遊びの日　　足軽体操　　食中毒予防クイズ　　広告パズル
短冊作り　　七夕祭り　　あいうえお作文　　曜日対抗オリンピック　　輪投げ　　糸巻レース
ドライブ週間　　夏祭り　　美容の日　　敬老会　　壁画作り　　カラオケ大会　　手芸の日　　折り紙
運動会　　早口言葉　　ボーリング大会　　感染症予防講座　　餅つき　　忘年会　　クリスマス会
年越しそば　　書初め　　今年の目標　　新年祝賀会　　節分祭　　歌のかくれんぼ　　カフェ津デ
イ　　　今夜の献立　　何が飛んだでしょう　　スカットボール　　都道府県ビンゴ　　うちわでキャッ
チ　　　　　　　新聞ちぎり競争　　コテ返し　　ネイルケア　　お手玉詰め　　新聞相撲

令和5年度　　津屋崎園デイサービスセンター　　事業報告書

　今年度は、感染症予防対策のもと外出行事を再開することができ、また、コロナ禍で培った室内行事
のノウハウを活かし、満足して頂けるサービスを追求し活動できた。
　運営方針である「どなたにとっても快適なサービス」をもとに、お一人おひとりに合った受け入れを柔軟
に対応する事ができ、ご利用者が自分らしく安心して笑顔で在宅生活が継続できるよう支援を行った。

(定員  35名）

登録
人数

要支
援１

要支
援２

要介
護１

要介
護２

要介
護３

要介
護４

要介
護５

営業
日数

一日
平均

利用
率

14 



１．介護度別状況表

延利用1人当利
者数 用日数

4月 81 28 51 346 181 88 47 0 741 9.1 25 29.6 59%

5月 78 21 67 371 191 94 50 0 794 10.2 27 29.4 59%

6月 78 21 76 325 182 77 43 0 724 9.3 26 27.8 56%

7月 74 16 66 356 168 78 23 0 707 9.6 26 27.2 54%

8月 74 8 56 328 147 77 22 0 638 8.6 27 23.6 47%

9月 74 12 72 338 167 76 25 0 690 9.3 26 26.5 53%

10月 73 7 65 310 153 91 24 0 650 8.9 26 25.0 50%

11月 70 8 55 295 159 74 14 0 605 8.6 26 23.3 47%

12月 63 3 55 273 142 62 7 0 542 8.6 25 21.7 43%

1月 63 0 57 296 124 57 2 0 536 8.5 24 22.3 45%

2月 59 0 61 269 137 67 5 0 539 9.1 25 21.6 43%

3月 70 5 104 300 160 70 18 0 657 9.4 26 25.3 51%

合計 857 129 785 3,807 1,911 911 280 0 7,823 309

平均 71.4 10.8 65.4 317.3 159.3 75.9 23.3 0.0 651.9 9.1 25.8 25.3 51%

宗像市通所型サービスA事業

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計 平均

25 27 26 26 27 26 26 26 25 24 25 26 25.8

5 6 5 4 2 1 2 1 1 1 1 0 29 2.4

22 27 20 16 11 4 15 4 2 1 3 0 125 10.4

0.9 1.0 0.8 0.6 0.4 0.2 0.6 0.2 0.1 0.0 0.1 0.0 4.8 0.4

日本赤十字九州国際看護大学 宗寿園ケアスクール

折尾愛真高等学校 大和青藍高等学校

営業日数

登録人数

延べ人数

１日平均

２．行事内容

誕生日会　　制作　運動会　　　介護予防教室　　夏祭り　　　敬老会　　DIY　　大人の塗り絵　　お
やつ作り　フラダンス　書道　正月遊び　ドライブ　カラオケ　カレンダー作り　手芸　YouTube脳トレ
園芸　囲碁　映画　炭火パーティー　ハンドマッサージ　駄菓子屋　忘年会　新年祝賀会　　　平
行棒体操　フロアストレッチ　バイクトレーニング　ウェルトニック　ビジョントレーニング　個別マッ
サージ

３．実習・職場体験

(定員  50名）

登録
人数

要支
援１

要支
援２

要介
護１

要介
護２

要介
護３

要介
護４

要介
護５

営業
日数

一日
平均

利用
率

令和5年度　　宗寿園デイサービスセンター暖々  事業報告書

  令和5年度はご利用者の入れ替わりがたいへん多い年だった。そのような中、新しいプログラムを活動
に取り入れ、個別性の高いデイサービスへと移行することができた。様々なニーズに応えるすることがで
きる事業所を目指して取り組みたい。
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延利用1人当利
者数 用日数

4月 51 4 84 225 123 73 11 0 520 10.2 25 20.8 52%

5月 52 4 91 257 113 82 12 0 559 10.8 27 20.7 52%

6月 46 5 91 240 108 87 13 0 544 11.8 26 20.9 52%

7月 49 11 73 245 127 46 15 0 517 10.6 26 19.9 50%

8月 46 16 74 232 97 67 16 0 502 10.9 27 18.6 46%

9月 55 15 76 261 122 64 17 0 555 10.1 26 21.3 53%

10月 54 12 78 249 152 65 16 0 572 10.6 26 22.0 55%

11月 54 13 71 240 125 70 16 0 535 9.9 26 20.6 51%

12月 47 12 67 238 121 57 16 0 511 10.9 25 20.4 51%

1月 47 12 56 195 124 40 13 0 440 9.4 24 18.3 46%

2月 48 6 53 194 113 25 17 0 408 8.5 25 16.3 41%

3月 49 16 67 239 123 42 12 0 499 10.2 26 19.2 48%

合計 598 126 881 2,815 1,448 718 174 0 6,162

平均 49.8 10.5 73.4 234.6 120.7 59.8 14.5 0.0 514 10.3 26 19.9 50%

宗像市通所型サービスA事業

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計 平均

25 27 26 26 27 26 26 26 25 24 25 26 25.8

9 12 14 4 5 0 0 0 0 0 0 0 44 3.7

0.4 0.4 0.5 0.2 0.2 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 1.7 0.1

営業日数

実人数

１日平均

２．行事内容

誕生日会　　レクリエーション　　絵手紙　　鑑賞会　　趣味の日　　制作　　夏祭り　　敬老会　　習
字　　みかん狩り　　菊花展見物　クリスマス会　　正月制作　　書初め　　節分　　ひな祭り　　桜見
物ドライブ

　Ｒ5年度も感染症予防対策として手洗いや消毒等を行った。職員・ご利用者共に感染者が発生した
が、規模を縮小して営業し、感染拡大を最小限に留めることができた。また、感染状況を考慮しながら、
できる範囲で菊花展見物や桜見物ドライブ等の行事を実施し、ご利用者に楽しんで頂くことができた。
　外部講師による接遇や認知症の研修に参加し、職員の介護の質を向上させ、ご利用者が安心して快
適に過ごしていただける環境づくりに努めた。
　ヒヤリハットに関しては月平均11件、事故は1件発生した。事故の内容を共有し、再発防止策の検討と
実施を迅速に行った。
　事業運営に関しては、コロナウイルスの影響もあり、年間平均利用率は前年度よりも低下という結果と
なってしまった。実績配付等で居宅介護支援事業所を訪問した際に、体験受け入れに関する案内を行
いながら、新規ご利用者の相談に関して積極的に受け入れることで、少しでも登録ご利用者を増やすよ
う努めた。

(定員  40名）

登録
人数

要支
援１

要支
援２

要介
護１

要介
護２

要介
護３

要介
護４

要介
護５

営業
日数

一日
平均

利用
率

令和5年度　 デイサービスセンターみのり　　　　事業報告書
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１．介護度別状況表

4月 27 2 20 113 95 38 0 11 279 10.3 25 11.2 62%

5月 29 2 26 124 80 38 0 13 283 9.8 27 10.5 58%

6月 30 3 35 120 82 37 0 12 289 9.6 26 11.1 62%

7月 31 2 33 127 87 36 2 10 297 9.6 26 11.4 63%

8月 31 4 40 123 81 39 3 0 290 9.4 27 10.7 60%

9月 30 7 27 122 76 49 3 0 284 9.5 26 10.9 61%

10月 31 8 36 114 77 44 4 0 283 9.1 26 10.9 60%

11月 32 0 34 112 74 46 0 0 266 8.3 26 10.2 57%

12月 32 0 38 113 91 44 3 0 289 9.0 25 11.6 64%

1月 31 3 24 85 73 43 3 0 231 7.5 24 9.6 53%

2月 31 3 28 82 94 52 3 0 262 8.5 25 10.5 58%

3月 30 3 33 93 89 49 3 0 270 9.0 27 10.0 56%

合計 365 37 374 1,328 999 515 24 46 3,323 310

平均 30.4 3.1 31.2 110.7 83.3 42.9 2.0 3.8 277 9.1 26 10.7 60%

リスクマネジメント(ヒヤリハット)について 緊急対応研修（心肺蘇生等）

宗像市地域密着型サービス事業者集団指導 感染症研修（吐物処理方法等）

プライバシー保護研修 虐待研修

身体拘束（スピーチロック）研修

２．行事内容

誕生日会　　おやつの日　　手工芸　　カレンダー作り　　月末ビンゴ　　各種ゲーム　　各種クイズ
癒しの日　　温々甲子園　　ボーリング　　花の寄せ植え　　折り紙教室　　ちぎり絵　　スイカ割り
巫女くじ　　盆踊り　　敬老会　　ダーツ大会　　ハロウィンパーティー　　運動会　　風船パラシュー
ト　　フリスビー大会　　書道教室　　忘年会　　クリスマス会　　お正月遊び　　書初め　　初句会
鬼的当て　　節分　　棒投げ　　タオル飛ばしゲーム　　たこ焼きゲーム

３．研修

　ご利用者、ご家族、ケアマネージャー、外部機関との関わりを大切にし、情報収集や共有を図り、ご利
用者が安心、安全にサービスを受け、適切なケアが出来るように努めた。重大事故や苦情はなく、連携
を密に行った結果、良好な関係性の構築とご利用者への支援ができた。

　前年度に引き続き、新型コロナウイルスの影響で十分な個別対応は行えたと言い難いが、出来ること
を模索しながら関りを持って対応を行った。

　地域とは、十分な関わりが持てず、推進会議で自由ヶ丘第一区会区長と連絡、話をするにとどまり、具
体的な話は出来ずに終わることとなり、地域、外部との関りを持つことが出来なかった。

(定員   18名）

登録
人数

要支
援１

要支
援２

要介
護１

要介
護２

要介
護３

要介
護４

要介
護５

延利
用者
数

1人当
利用日

数

営業
日数

一日
平均

利用
率

令和5年度　　デイサービスセンター温々庵　  事業報告書

　職員の退職、異動があり、サービスが滞ることがないように申し送り、情報の共有に努めた。

17 



１．介護度別状況表

延利用1人当利
者数 用日数

4月 28 16 23 116 37 55 0 0 247 8.8 25 9.9 55%

5月 26 22 27 123 33 53 0 0 258 9.9 27 9.6 53%

6月 26 16 28 125 31 42 0 0 242 9.3 26 9.3 52%

7月 26 8 34 162 49 22 0 0 275 10.6 26 10.6 59%

8月 25 10 33 157 20 57 0 0 277 11.1 27 10.3 57%

9月 26 8 26 130 24 53 0 0 241 9.3 26 9.3 51%

10月 25 12 24 118 59 60 0 0 273 10.9 26 10.5 58%

11月 24 11 25 117 43 59 0 0 255 10.6 26 9.8 54%

12月 23 12 25 119 40 56 0 0 252 11.0 25 10.1 56%

1月 23 12 22 117 28 58 0 0 237 10.3 24 9.9 55%

2月 23 12 16 132 27 61 0 0 248 10.8 25 9.9 55%

3月 24 12 18 134 24 61 0 0 249 10.4 26 9.6 53%

合計 299 151 301 1,550 415 637 0 0 3,054 309

平均 24.9 12.6 25.1 129.2 34.6 53.1 0.0 0.0 255 10.2 25.8 9.9 55%

心肺蘇生　 接遇マナー　 コンプライアンス

メンタルヘルス ハラスメント

２．行事内容

音楽レク　花ドライブ　ワンコイン　お弁当の日　創作　ケーキタワー　鯉のぼり見物　フラワーアレ
ンジメント カラオケ　風船バレー　名刺しおり作り　棒倒しゲーム　タコ焼き作り　ビンゴ大会　すご
ろく　習字　七夕飾り　ジェスチャーゲーム　カードゲーム　飾り山見物　魚釣り　〇×クイズ　スイカ
割り　夏祭り　射的ゲーム　折り紙教室　ヨーヨー釣り　ぶどう買い　おはぎ作り　敬老会　ストライク
ナイン　白寿の祝い　映画鑑賞　多肉植物　玉入れ　みかん買い　クリスマス飾り　忘年会　門松
作り　絵馬作り　鈴カステラ　しめ縄作り　歌合戦　福笑い　紙相撲大会　ボーリング　 節分　値段
当てクイズ　これ何だ　ひな祭り　ぼた餅作り　小物入れ作り    誕生日

３．研修

令和5年度　　自由ヶ丘デイサービスセンター　  事業報告書

　新型コロナウイルス感染症の影響でレクリエーションや外出行事の制約が続く中、感染症予防に十分
留意しながらご利用者に楽しい時間を過ごして頂けるよう工夫する事ができた。また、外部講師の研修
に参加することで職員の介護の質の向上を目指し、ご利用者が安心して過ごせる環境づくりに努めた。
令和5年度は年間を通して登録人数を増やすことは難しかったが、支出を抑えることで収支のバランス
を保つことが出来た。

(定員　18 名）

登録
人数

要支
援1

要支
援2

要介
護1

要介
護2

要介
護3

要介
護4

要介
護5

営業
日数

一日
平均

利用
率
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１．介護度別状況表

延利用1人当利
者数 用日数

4月 26 0 0 121 61 61 25 0 268 10.3 26 10.3 86%

5月 26 0 0 113 85 59 26 0 283 10.9 27 10.5 87%

6月 26 0 0 127 79 54 25 0 285 11.0 25 11.4 95%

7月 27 0 0 116 52 78 32 0 278 10.3 27 10.3 86%

8月 26 0 0 114 60 71 36 0 281 10.8 26 10.8 90%

9月 25 0 0 106 49 83 36 0 274 11.0 25 11.0 91%

10月 27 0 0 90 66 68 32 0 256 9.5 27 9.5 79%

11月 25 0 0 73 97 58 53 0 281 11.2 26 10.8 90%

12月 25 0 0 77 83 33 53 0 246 9.8 24 10.3 85%

1月 24 0 0 80 65 28 51 0 224 9.3 24 9.3 78%

2月 24 0 0 83 50 49 60 0 242 10.1 25 9.7 81%

3月 27 0 0 131 55 55 52 0 293 10.9 26 11.3 94%

合計 308 0 0 1,231 802 697 481 0 3,211 308

平均 25.7 0.0 0.0 102.6 66.8 58.1 40.1 0.0 268 10.4 25.7 10.4 87%

防災訓練

ハラスメント対策研修 役職者研修

緊急対応研修 虐待研修

感染症防止研修 認知症研修

２．行事内容

フラワーアレンジメント　　下肢筋力体操　　花風呂　　鯉のぼり見学　　制作　　園芸　　各種ゲー
ム　　ジャガイモ収穫　　お楽しみランチ　　歌レク　　菜々カフェ　　ドライブ　　津屋崎小学校交流
畑作業　　吊るし飾り　　散歩　　読書デイ　　食べちゃってん菜   ハンドメイドなないろ

３．研修

接遇研修 人権研修

個人情報研修

令5年度　　デイサービスセンター菜々　  事業報告書

  デイサービスセンター菜々の特色である認知症介護への専門性や社会参加など活かして、ご家族、
ご利用者へ助言等をおこない在宅生活継続の支援をすることができた。また、ご利用者がつくるハンド
メイド作品を販売することで、ご利用者に達成感を得れる活動の取り組みができ、認知症という病気へ
の啓発活動に繋げることができ、地域交流への取り組みと在宅生活を継続できる工夫を提案実施する
ことができた。

(定員 12名）

登録
人数

要支
援１

要支
援２

要介
護１

要介
護２

要介
護３

要介
護４

要介
護５

営業
日数

一日
平均

利用
率
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１．介護度別状況表

延利用1人当利
者数 用日数

　

4月 18 0 0 59 57 65 0 0 181 10.1 25 7.2 60%

5月 17 0 0 64 63 64 0 0 191 11.2 27 7.1 59%

6月 18 0 0 60 65 66 0 0 191 10.6 26 7.3 61%

7月 20 0 0 74 79 55 0 0 208 10.4 26 8.0 67%

8月 20 0 0 84 83 56 0 0 223 11.2 27 8.3 69%

9月 21 0 0 62 114 39 0 5 220 10.5 26 8.5 71%

10月 20 0 0 63 113 35 0 9 220 11.0 26 8.5 71%

11月 20 0 0 62 111 30 0 8 211 10.6 26 8.1 68%

12月 18 0 0 63 102 30 0 0 195 10.8 25 7.8 65%

1月 18 0 0 62 95 16 0 0 173 9.6 24 7.2 60%

2月 17 0 0 72 107 24 0 0 203 11.9 25 8.1 68%

3月 17 0 0 51 110 20 0 0 181 10.6 26 7.0 58%

合計 224 0 0 776 1,099 500 0 22 2,397 309

平均 19.9 0.0 0.0 49.0 76.5 65.5 9.3 1.9 203.8 10.7 25.8 8.1 65%

認知症介護実践者研修 認知症対応型サービス事業管理者研修 看取り研修

メンタルヘルス研修 リスクマネジメント研修

営業
日数

一日
平均

利用
率

２．行事内容

誕生会　　季節ドライブ　　運動の日　　音楽療法　　各種レクリエーション　　ゲームの日　　書道
の日　　おやつ作り　　食事作り　　外出　　手作業　　カラオケ　　合唱　　園芸　　母の日、父の日
作成　　大運動会　　スイカ割り大会　　夏祭り　　脳トレ　　パズル　　　　敬老祝賀会　　季節の花
見学　　焼き芋　　　カルタ　　年賀状作り　　クリスマス会　　忘年会　　書初め　　初詣　　新年祝
賀会　　節分祭　　バレンタイン　　ひな祭り　　ホワイトデー

３．研修

登録
人数

要支
援１

要支
援２

要介
護１

要介
護２

要介
護３

要介
護４

要介
護５

令和5年度　　デイサービスセンターゆう　  事業報告書

　今年度は、特に下半期での利用終了者が多く、新規利用者を上回る数値であったため利用率が伸び
悩むこととなった。また、9月より管理者変更となったが、引き続き安心してサービスを受けていただける
よう、ご利用者・ご家族、担当の介護支援専門員の方々との関係性の構築とご利用者・ご家族のニーズ
に沿った対応を心がけ、認知症対応型通所介護の役割を果たす事に努めた。

(定員 12名）
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１．介護度別状況表

延利用1人当利
者数 用日数

4月 78 23 81 226 135 53 21 143 682 8.7 30 22.7 65%

5月 78 23 89 239 147 59 16 139 712 9.1 31 23.0 65%

6月 77 22 85 235 149 70 17 140 718 9.3 30 23.9 64%

7月 82 21 82 245 159 68 16 109 700 8.5 31 22.6 68%

8月 75 19 85 233 157 72 15 84 665 8.9 31 21.5 63%

9月 79 12 81 227 171 71 19 70 651 8.2 30 21.7 66%

10月 76 18 75 237 163 95 16 42 646 8.5 31 20.8 63%

11月 81 18 89 233 159 104 13 42 658 8.1 30 21.9 68%

12月 78 16 82 175 168 120 12 50 623 8.0 31 20.1 65%

1月 75 16 69 158 130 109 11 12 505 6.7 31 16.3 63%

2月 68 17 71 167 125 98 13 12 503 7.4 29 17.3 57%

3月 67 16 72 183 149 97 12 12 541 8.1 31 17.5 56%

合計 914 221 961 2,558 1,812 1,016 181 855 7,604 366

平均 76.2 18.4 80.1 213.2 151.0 84.7 15.1 71.3 634 8.3 31 20.8 63%

自費の訪問サービス（かけはし）

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計 平均

36 25 27 27 31 28 27 32 27 22 23 21 27.2

139 132 129 130 163 153 113 123 117 110 113 117 1,539 128.3

3.9 5.3 4.8 4.8 5.3 5.5 4.2 3.8 4.3 5.0 4.9 5.6 57.3 4.8

認知症ケア研修会 端末の使用方法について

営業
日数

一日
平均

利用
率

営業日数

実人数

１日平均

２．研修

登録
人数

要支
援１

要支
援２

要介
護１

要介
護２

要介
護３

要介
護４

要介
護５

令和5年度　ヘルパーステーションみのり　　事業報告書

  今年度も引き続き新型コロナウイルスの感染症予防の取り組みを行った。感染症対策を徹底すること
で、ご利用者、介護職員の体調がきちんと把握が出来ていた事もあり感染拡大する事無くスピード感を
持って対応する事ができた。事業所では、1か月に1回研修を行うことで介護技術の向上、知識を得るこ
とに繋がった。　　スマートフォンを活用して記録を始めてから2年が経ち、職員間でスムーズな情報共
有が可能となり、ご利用者に対して、より質の高いサービスを提供し安心して在宅生活を継続し支援を
することが出来た。

(定員　120名）
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１．給付管理票提出実績表

男 女 男 女 男 女

4月 33 68 0 1 33 69

5月 33 67 1 0 34 67

6月 33 68 0 0 33 68

7月 32 67 0 1 32 68

8月 33 65 1 0 34 65

9月 29 64 0 0 29 64

10月 28 61 0 0 28 61

11月 26 61 0 1 26 61

12月 25 59 2 0 27 59

1月 22 54 1 2 23 56

2月 24 54 0 0 24 54

3月 23 56 0 0 23 56

合計 341 744 5 5 346 748

平均 28.4 62.0 0.4 0.4 28.8 62.3

ケア会議 福津市自立支援型地域ケア会議

ふくふくネットワーク 役職者研修    

福津市集団指導 介護支援専門員更新研修

令和5年度   津屋崎園ケアプランサービス   事業報告書

　住み慣れた地域、可能な限り在宅生活を送り続けたいご利用者、ご家族の思いを実現の為、特定事
業所として多様化したニーズに応えていけるよう積極的に研修等に参加、事業所内ケア会議・勉強会を
通じて質の高いケアマネジメント力の実践に励んできた。また、従業員一人ひとりの能力を十分に把握
し、安定した運営との両立を図るべく職場環境を見直し、新規受け入れにも積極的に取り組んだ結果、
離職者ゼロ、売り上げ単価の上昇にも繋がった。

通　　常 月　　遅 合　　計

計 計 計

101 1 102

100 1 101

101 0 101

99 1 100

98 1 99

93 0 93

89 0 89

87 1 87

84 2 86

76 3 79

78 0 78

79 0 79

1,085 10 1,094

90.42 0.83 91.17

２．会議・研修
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１．給付管理票提出実績表

男 女 男 女 男 女

4月 40 93 0 0 40 93

5月 41 94 0 2 41 96

6月 41 89 0 0 41 89

7月 43 94 0 1 43 95

8月 43 96 1 2 44 98

9月 42 93 1 0 43 93

10月 42 91 0 1 42 92

11月 41 89 0 0 41 89

12月 38 86 0 0 38 86

1月 38 83 1 0 39 83

2月 35 75 0 0 35 75

3月 34 71 0 0 34 71

合計 478 1,054 6 6 481 1,060

平均 39.8 87.8 0.3 0.5 74.0 88.3

宗像市地域包括主催　地域ケア会議（オンライン）

新型コロナウイルス5類移行についての研修会（オンライン）

新水巻病院　地域医療研修会（オンライン）

介護支援専門員及び地域ケア会議助言者研修（宗像市役所）

宗像地区特定事業所事例検討会（宗像医師会在宅総合支援センター）

宗像水光会総合病院　地域交流研修（水光会総合健診センター）

在宅同行訪問研修（むーみんネット）

九州老人福祉施設職員研究大会（福岡大会）

高齢者福祉施設・宗像消防署合同意見交換会（オンライン）

赤間地区・河東地区合同協議会（河東地区コミュニティセンター）

宗像市社会福祉法人連絡会学習会（メイトム宗像）　

むなかた地域多職種連携研修会（むーみんネット）

宗像市・福津市　在宅医療・介護連携推進事業　テーマ別研修会（ウエブ研修）

日赤看護大学　地域包括ケア実習 介護支援専門員実務研修（現場実習）

令和５年度   宗寿園ケアプランサービス   事業報告書

  地域包括ケアシステムの構築の為に医療機関や他職種との連携を図りながら利用者一人ひとりが住
み慣れた地域で自分らしい暮らしを人生の最後まで続けることができるよう支援を行った。
また、新型コロナウイルスのような感染症や地震等の災害に見舞われても、社会福祉法人としての責務
を果たせるよう、R６年３月までの整備が必置となっているBCP計画の策定や研修、訓練計画の整備を
居宅部門会議にて行った。さらには、公益的な取り組みとして学校教育支援（福祉学習）にも参加した。

通　　常 月　　遅 合　　計

計 計 計

133 0 133

135 2 137

130 0 130

137 1 138

139 3 142

135 1 136

133 1 134

130 0 130

124 0 124

121 1 122

110 0 110

105 0 105

1,532 12 1,541

127.67 0.8 128.42

２．会議・研修

３．実習
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１．実績表

4月

5月

6月

7月

8月

9月

10月

11月

12月

1月

2月

3月

合計

平均

地域ケア会議 宗像市地域包括定例会

社会福祉士連絡会 主任介護支援専門員連絡会

認知症初期集中支援チーム員会議 認知症地域支援推進委員会議

協議体「かとうの星」 法人部門会議

R5年度宗像医師会在宅医療連携拠点事業運営委員会

新型コロナウイルス感染症５類移行についての研修会（配信）

認知症の方とのコミュニケーション～原因疾患、BPSD、重症度の応じた対応～

２０２３年度　福岡県高齢者虐待防止市町村職員等管理職・現任者研修

令和５年度入退院支援に関する研修会　介護支援専門員更新研修

Ｒ５年度成年後見制度利用促進研修会（オンライン）　　

介護支援専門員のための防災研修（視聴）

R5年度宗像・遠賀地域精神障がい者地域支援実務者会議

令和５年度宗像・遠賀地域こころの健康づくり講演会

北筑前福祉会　地域包括支援センター・居宅介護支援事業所における虐待研修

集団指導（BCPについて） 認知症地域支援推進員研修

法人研修 日赤看護大実習受け入れ

令和5年度   河東地域包括支援センター   事業報告書

  高齢者が住み慣れた地域で安心して暮らすことができるように包括的及び継続的な支援を行う地域
包括ケアシステムを実現するために北筑前福祉会の一員として宗寿園福祉センターとも協力し地域貢
献を行った。社会福祉協議会の地域支えあい推進員や民生委員の方々をはじめ市民と連携を図りな
がら３地区で新たな通いの場に繋ぐ事が出来た。

総合相談対応
述べ件数

指定介護予防支援
担当件数

第１号介護予防支援
事業担当件数

571 14 21

572 15 21

572 15 23

429 15 20

471 15 18

680 16 18

660 15 23

582 16 22

592 16 20

448 14 19

488 12 17

357 13 14

6,422 176 236

535.2 14.7 19.7

２．会議・研修

介護支援専門員及び地域ケア会議助言者研修　　
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１．実績表

4月

5月

6月

7月

8月

9月

10月

11月

12月

1月

2月

3月

合計

平均

地域ケア会議 宗像市地域包括定例会 　社会福祉士連絡会

認知症初期集中支援チーム員会議 　主任介護支援専門員連絡会

保健師看護師連絡会 　認知症地域支援推進委員会議

在宅医療・介護連携推進事業　地域リーダー会議 　多職種連携会議 重層的支援対策会議

虐待対応コア会議 介護保険運営協議会 　遊楽サロン花さく会 花さく会囲碁編

認知症研修 介護予防支援従事者研修 　ACP取組促進研修会

宗像市高齢者支援課研修　虐待対応研修 　福岡県認知症医療ｾﾝﾀｰ認知症啓発研修会

介護予防研修 　消費者被害防止出前講座

包括支援ｾﾝﾀｰ職員、介護支援専門員及び地域ケア会議助言者等研修

キャラバンメイトステップアップ研修 　ゲートキーパー（よりそい隊）養成研修

住宅型ＡＣＰ多職種連携 　医療介護連携入退院支援研修

福岡県高齢者虐待防止市町村職員等現認者研修 　カウンセリング基礎研修

地域ケア会議司会者養成研修 　地域保健関係職員等研修（歯科保健研修）

地域包括支援センターの機能強化に向けたICTの活用に関する調査研究事業成果報告会

日本赤十字九州国際看護大学臨地実習受け入れ 　日の里学園福祉教育活動協力参加

令和5年度  日の里地域包括支援センター   事業報告書

　本年は包括横の集いの場で認知症推進活動の一環である認知症当事者やその家族、地域住民分
け隔てなく集うサロンや協議体のサロンを定期開催が定着した。今後も発展を企画している。日々の相
談業務では独居や高齢者夫婦世帯で課題も多く、今後も医療・介護関係者や民生委員、地域の方等
と連携を取りながら、地域包括ケアシステムの構築を念頭に高齢者や家族が安心して暮らしていける環
境の創造と整備に視点を置き支援を継続してきた。

総合相談対応
述べ件数

指定介護予防支援
担当件数

第１号介護予防支援
事業担当件数

139 26 33

164 26 32

160 29 31

158 28 36

734 30 33

560 30 30

642 27 33

546 31 38

491 34 37

528 35 39

463 36 39

519 34 40

5,104 366 421

425.3 30.5 35.1

２．会議・研修
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１、入 園 者 数  （人） ２、園内設備利用者数   （人）

 ﾍﾙｽﾄﾛﾝ ﾏｯｻｰｼﾞ機 囲碁 入浴 カラオケ 合　計

4月 4月 18 7 112 222 105 464

5月 5月 16 7 105 249 88 465

6月 6月 32 3 97 247 112 491

7月 7月 23 1 117 206 132 479

8月 8月 18 0 109 200 146 473

9月 9月 43 0 94 231 94 462

10月 10月 44 0 92 278 221 635

11月 11月 24 0 107 246 251 628

12月 12月 17 0 102 290 99 508

1月 1月 31 0 99 282 119 531

2月 2月 22 0 82 273 231 608

3月 3月 22 0 96 297 149 564

計 計 310 18 1,212 3,021 1,747 6,308

平均

1日平均  24人

３、有室料利用数

人数 部　屋　名 人数 迎え 送り

控室 クラブ室Ⅰ 1,045 1,066

会議室

和室1

和室2 大広間

和室3

和室4

　

舞踊（扇桜会、千寿佳扇、藤の会）

令和5年度    福祉センタ－宗寿園    事業報告書

　感染予防は継続し、カラオケ大会や敬老祝賀会等、中止となっていた行事を徐々に再開し、ほぼ通常営業
に戻すことができた。入浴に関しては、男女曜日別（男性→火、金　女性→月、木）での利用を継続し、一日平
均１7名の利用があった。

開園日数 回数券 現金 入園者計

20 255 202 457

24 258 257 515

22 254 233 487

22 212 286 498

23 219 307 526

23 217 427 644

23 246 331 577

26 256 614 870

23 274 291 565

21 249 284 533

22 265 414 679

25 260 470 730

274 2,965 4,116 7,081

22.8 247.1 343.0 590.1

４、送迎車利用者数

部　屋　名

0 332 送迎車

0 クラブ室Ⅱ 291 総利用者数 2,111

0 クラブ室Ⅲ 71

0 1,022

0 合　　計 1,955

239

５．行事内容

映画、囲碁大会、カラオケ発表会、宗像市シニアクラブ連合会演芸大会、宗像市シニアクラブ連
合会囲碁大会、敬老祝賀会

６．ボランティア・訪問
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１．実施した介護員養成講座

２．宗像市いきいきサロン（出前講座）

委託訓練受託事業者等人権研修

委託訓練実施に係る人権研修

令和6年3月24日
13：30～15：10

① 身体を動かしながら楽しく脳トレ 天平台公民館
9月12日

13：30～14：30
23名

② 身体を動かしながら楽しく脳トレ
赤間ケ丘１区

公民館

130時間
4名

（4名修了）

20名

３．研修

③ 身体を動かしながら楽しく脳トレ 三郎丸公民館
11月1日

10：30～11：30
9名

④ 身体を動かしながら楽しく脳トレ 神湊公民館
令和6年1月12日
10：00～11：00

20名

　外国人職員に対して介護福祉士国家試験へむけての勉強会を実施したが、残念ながら合格へ結び付ける
ことはできなかった。勉強会の内容を再検討し、令和6年度試験での合格を目標に取り組んでいく。

期間 訓練時間 受講者

④
介護職員初任者研修

（通信課程）
2024年2月3日

～2024年3月31日
130時間

5名
（4名修了）

実施内容 実施場所 日時 受講者

⑤ 身体を動かしながら楽しく脳トレ
東郷地区コミュニ
ティーセンター

2023年1月5日
～2023年6月30日

705時間 3名

②
介護福祉士実務者研修

（通信課程）
2023年6月3日

～2023年12月23日
450時間

9名
（9名修了）

③
介護職員初任者研修

（通信課程）
2023年7月24日

～2023年8月25日

令和5年度　宗寿園ケアスクール　事業報告書

　今年度は、初任者研修（通信課程）を初めて実施した。実務者研修と比較すると基本的な内容となるが、受
講目的も就職やスキルアップといった職務に関係することばかりではなく、ご家族の介護やボランティアのため
など多岐に渡った。実務者研修（通信課程）は10年目となり、今年度は受講生9名のうち法人内職員が5名で、
スキルアップや介護福祉士資格取得に繋がった。また、法人内の外国人職員が受講したが、自宅学習等に
フォローが必要であり、今後の外国人職員の受講への課題等が見えてきた。

10月27日
10：00～11：00

18名

①
介護職員実務者研修科

（公共職業訓練）
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令和4年度　事業報告ついて

令和4年度　決算書及び監査報告について

理事及び監事候補者の選出について

役員等賠償責任保険について

定時評議員会の招集について

令和4年度　決算書及び監査報告について

理事及び監事の選任について

報告事項：令和4年度　事業報告について

令和5年度　補正予算（案）について

臨時評議員会の招集について

令和6年度　事業計画（案）について

令和6年度　収支予算（案）について

就業規則の一部改正（案）について

臨時評議員会の招集について

令和6年度　事業計画（案）について

令和6年度　収支予算（案）について

評議員会

定時 6月23日 評議員　6

理事　3

第2回 6月23日 理事長及び業務執行理事の選定について 理事　4

理事会 監事　2

令和5年度　理事会・評議員会　開催一覧

役員会 開催日 議　事 人数

第1回 6月8日 理事　6

理事会 監事　2

評議員会 理事　3

第3回 12月1日 理事　6

理事会 監事　2

臨時 12月15日 令和5年度　補正予算（案）について 評議員　7

評議員会

第4回 3月19日 理事　6

理事会 監事　2

臨時 3月28日 評議員　5

理事　3

監事　2
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